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Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 
июня 2021 г. № 4749 "Об утверждении административного регламента предоставления 
муниципальной услуги "Постановка граждан на учет в качестве лиц, имеющих право на 

предоставление земельных участков в собственность бесплатно" (с изменениями и дополнениями)
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
27 сентября 2021 г., 29 марта, 8 декабря 2022 г., 16 мая, 18 сентября, 7 декабря 2023 г., 9 
сентября, 10 ноября 2025 г., 16 января, 19 октября 2026 г.

Информация об изменениях: Констатирующая часть изменена. - Постановление Администрации г. 
Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг", Законами Ханты-Мансийского автономного 
округа - Югры от 03.05.2000 N 26-оз "О регулировании отдельных земельных отношений в 
Ханты-Мансийском автономном округе - Югре", от 06.07.2005 N 57-оз "О регулировании отдельных 
жилищных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре", постановлением 
Администрации города от 24.08.2021 N 7477 "О порядке разработки и утверждения административных 
регламентов предоставления муниципальных услуг", распоряжением Администрации города от 
30.12.2005 N 3686 "Об утверждении Регламента Администрации города":

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги "Постановка 
граждан на учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность 
бесплатно" согласно приложению.

2. Признать утратившими силу постановления Администрации города:
- от 26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления 

муниципальной услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для 
предоставления в собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 28.05.2013 N 3527 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 03.09.2013 N 6336 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для предоставления в собственность земельных участков для 
индивидуального жилищного строительства";

- от 02.10.2013 N 7071 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 18.04.2014 N 2615 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 02.07.2014 N 4456 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 04.08.2014 N 5354 "О внесении изменения в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 28.12.2015 N 9139 "О внесении изменения в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 17.03.2016 N 1871 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
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26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства".

3. Абзац тридцать второй пункта 1 постановления Администрации города от 08.04.2016 N 2652 
"О внесении изменения в некоторые муниципальные правовые акты и о признании утратившим силу 
муниципального правового акта" признать утратившим силу.

4. Признать утратившими силу постановления Администрации города:
- от 18.04.2017 N 2947 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 

26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства;

- от 28.04.2018 N 3041 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства".

5. Абзац одиннадцатый пункта 2 постановления Администрации города от 08.06.2018 N 4309 "О 
внесении изменения в некоторые муниципальные правовые акты" признать утратившим силу.

6. Признать утратившими силу постановления Администрации города:
- от 15.06.2018 N 4497 "О внесении изменения в постановление Администрации города от 

26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 19.06.2018 N 4599 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 11.12.2018 N 9532 "О внесении изменения в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 24.12.2018 N 10104 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 24.10.2019 N 7961 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 30.03.2020 N 2081 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства";

- от 28.10.2020 N 7719 "О внесении изменений в постановление Администрации города от 
26.02.2013 N 1194 "Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги "Прием заявлений и документов для постановки граждан на учет для предоставления в 
собственность земельных участков для индивидуального жилищного строительства".

7. Управлению массовых коммуникаций разместить настоящее постановление на официальном 
портале Администрации города: www.admsurgut.ru.

8. Муниципальному казенному учреждению "Наш город" опубликовать настоящее 
постановление в газете "Сургутские ведомости".

9. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
Информация об изменениях: Пункт 10 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

10. Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя Главы города - 
директора департамента, курирующего сферу управления земельными ресурсами городского округа и 
имуществом, находящимися в муниципальной собственности, архитектуры и градостроительства.
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И.о. главы Администрации города В.Б. Фомагин

Приложение
к постановлению Администрации г. Сургута

от 9 июня 2021 г. № 4749

Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги "Постановка граждан на учет в качестве лиц, имеющих 

право на предоставление земельных участков в собственность бесплатно"
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
29 марта, 8 декабря 2022 г., 16 мая, 18 сентября, 7 декабря 2023 г., 9 сентября, 10 ноября 2025 г., 
16 января, 19 октября 2026 г.

ГАРАНТ: См. справку о административных регламентах оказания муниципальных услуг и 
исполнения муниципальных функций органами местного самоуправления муниципальных 
образований Ханты-Мансийского АО - Югры 

Раздел I. Общие положения

Информация об изменениях: Пункт 1 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

1. Предмет регулирования административного регламента.
Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Постановка граждан на 

учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность бесплатно" 
(далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности 
предоставления муниципальной услуги, определяет стандарт, сроки и последовательность действий 
(административных процедур) при осуществлении полномочий по постановке граждан на учет в 
качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность бесплатно в 
муниципальном образовании городской округ Сургут Ханты-Мансийского автономного округа - Югры.

Возможные цели обращения:
- постановка на учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков для 

индивидуального жилищного строительства в собственность бесплатно, граждан, имеющих трех и более 
детей;

- постановка на учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков для 
индивидуального жилищного строительства в собственность бесплатно, отдельных категорий граждан в 
случаях, предусмотренных федеральными законами или законами субъекта Российской Федерации.

При постановке граждан на учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных 
участков в собственность бесплатно, настоящий административный регламент, применяется в части, не 
противоречащей закону Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 03.05.2000 N 26-оз "О 
регулировании отдельных земельных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре", а 
также Закону Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 06.07.2005 N 57-оз "О регулировании 
отдельных жилищных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре".

2. Круг заявителей.
2.1. Заявителями на получение муниципальной услуги являются физические лица, относящиеся 

к категориям, указанным в подпункте 2.2 пункта 2 раздела I административного регламента (далее - 
заявитель).

Интересы заявителей, указанных в пункте 2 административного регламента, могут представлять 
лица, обладающие соответствующими полномочиями (далее - представитель).
Информация об изменениях: Подпункт 2.2 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

2.2. Заявителями являются граждане Российской Федерации, проживающие на территории 
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Ханты-Мансийского автономного округа - Югры (далее - автономный округ) не менее пяти лет (если 
иное не предусмотрено настоящим подпунктом), относящиеся к следующим категориям:

- граждане, состоящие на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, 
предоставляемых по договорам социального найма;

- инвалиды, семьи, имеющие детей-инвалидов;
- граждане, имеющие трех и более детей;
- лица, усыновившие (удочерившие) одного и более детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей;
- ветераны Великой Отечественной войны, ветераны боевых действий, ветераны военной 

службы, ветераны государственной службы и ветераны труда, а также члены семей погибших 
(умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны и ветеранов боевых действий, 
на которых распространяются меры социальной поддержки в соответствии с Федеральным законом от 
12.01.1995 № 5-ФЗ "О ветеранах", за исключением лиц, указанных в абзаце четырнадцатом настоящего 
подпункта;

- лица, на которых распространяются меры социальной поддержки, установленные 
Федеральным законом от 10.01.2002 № 2-ФЗ "О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся 
радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне", 
Федеральным законом от 26.11.1998 № 175-ФЗ "О социальной защите граждан Российской Федерации, 
подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении 
"Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча", Федеральным законом от 15.05.1991 № 1244-1 
"О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на 
Чернобыльской АЭС";

- члены семьи военнослужащего, погибшего (умершего), пропавшего без вести в период 
прохождения военной службы (сборов) как по призыву, так и по контракту в мирное время начиная с 3 
сентября 1945 года (независимо от воинского звания и причин смерти, кроме случаев противоправных 
действий) либо умершего вследствие ранения, травмы, контузии, увечья или заболевания, полученного 
в период прохождения военной службы (сборов) и подтвержденного документами, независимо от даты 
смерти;

- лица, имеющие звание "Почетный гражданин Ханты-Мансийского автономного округа - 
Югры";

- лица не старше 35 лет, постоянно проживающие в сельской местности, окончившие 
профессиональные образовательные организации и образовательные организации высшего образования, 
работающие в сфере сельскохозяйственного производства, в бюджетной сфере в сельских населенных 
пунктах;

- молодые семьи, имеющие детей;
- лица, на которых распространяются меры социальной поддержки реабилитированных лиц и 

лиц, признанных пострадавшими от политических репрессий, в соответствии с Законом 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 24.12.2007 № 197-оз "О государственной 
социальной помощи и дополнительных мерах социальной помощи населению Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры";

- бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто и других мест принудительного 
содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны;

- военнослужащие, лица, заключившие контракт о пребывании в добровольческом 
формировании, содействующем выполнению задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской 
Федерации, и лица, проходящие (проходившие) службу в войсках национальной гвардии Российской 
Федерации и имеющие специальные звания полиции, удостоенные звания Героя Российской Федерации 
или награжденные орденами Российской Федерации за заслуги, проявленные в ходе участия в 
специальной военной операции, и являющиеся ветеранами боевых действий, а также члены семей 
указанных военнослужащих и лиц, погибших (умерших) вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) 
или заболевания, полученных ими в ходе участия в специальной военной операции.

Лица, указанные в абзацах втором - тринадцатом настоящего подпункта, имеют право на 
приобретение земельного участка, если они не являются собственниками земельных участков, 
предназначенных для индивидуального жилищного строительства, или членами семьи собственника 
земельного участка, предназначенного для индивидуального жилищного строительства.

К членам семьи военнослужащего, указанного в абзаце восьмом настоящего подпункта, 
относятся родители, супруга (супруг), не вступившая (не вступивший) в повторный брак, дети до 
достижения ими возраста 18 лет.

Требование относительно проживания граждан, относящихся к категориям: граждане, имеющие 
трех и более детей, молодые семьи, имеющие детей, - на территории автономного округа не менее пяти 
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лет, относится к одному из родителей (усыновителей, приемных родителей), находящемуся в 
зарегистрированном браке, или единственному родителю (усыновителю, приемному родителю) и не 
распространяется на детей.

Лица, указанные в абзаце четырнадцатом настоящего подпункта, имеют право на приобретение 
земельного участка, если военнослужащие, лица, заключившие контракт о пребывании в 
добровольческом формировании, содействующем выполнению задач, возложенных на Вооруженные 
Силы Российской Федерации, и лица, проходящие (проходившие) службу в войсках национальной 
гвардии Российской Федерации и имеющие специальные звания полиции, на день завершения своего 
участия в специальной военной операции были зарегистрированы по месту жительства, а при 
отсутствии такой регистрации - по месту пребывания в автономном округе, независимо от срока 
проживания (пребывания) в автономном округе.
Информация об изменениях: Подпункт 2.3 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

2.3. Граждане, относящиеся к категориям, указанным в абзацах втором - тринадцатом подпункта 
2.2 пункта 2 раздела I административного регламента, для индивидуального жилищного строительства 
без торгов однократно бесплатно имеют право приобрести земельные участки если они:

1) не являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами 
семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственниками жилых 
помещений или членами семьи собственника жилого помещения;

2) являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма или членами 
семьи нанимателя жилого помещения по договору социального найма либо собственниками жилых 
помещений или членами семьи собственника жилого помещения и обеспечены общей площадью 
жилого помещения на одного члена семьи менее учетной нормы;

3) проживают в помещении, не отвечающем требованиям, установленным для жилых 
помещений;

4) являются нанимателями жилых помещений по договорам социального найма, членами семьи 
нанимателя жилого помещения по договору социального найма или собственниками жилых помещений, 
членами семьи собственника жилого помещения, проживающими в квартире, занятой несколькими 
семьями, если в составе семьи имеется больной, страдающий тяжелой формой хронического 
заболевания, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно, и не имеющими 
иного жилого помещения, занимаемого по договору социального найма или принадлежащего на праве 
собственности.
Информация об изменениях: Подпункт 2.4 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

2.4. На учет принимаются граждане, относящиеся к категориям, указанным в подпунктах 2.2, 2.3 
пункта 2 раздела I административного регламента, которым предоставлены земельные участки до 
07.01.2012 в аренду для индивидуального жилищного строительства, в целях переоформления их в 
собственность бесплатно во внеочередном порядке.

Повторное бесплатное предоставление гражданину в собственность земельного участка из 
земель, находящихся в государственной или муниципальной собственности, допускается в случаях, 
связанных со стихийными бедствиями либо иными чрезвычайными обстоятельствами, вследствие 
которых невозможно дальнейшее использование земельного участка по целевому назначению. 
Гражданин вправе отказаться от права собственности на такой земельный участок в соответствии с 
гражданским и земельным законодательством.

Граждане, относящиеся одновременно к нескольким льготным категориям, имеют право для 
индивидуального жилищного строительства без торгов бесплатно приобрести земельный участок, 
находящийся в государственной или муниципальной собственности, только один раз.

Граждане, имеющие место жительства в городском или сельском поселении муниципального 
района автономного округа, вправе однократно бесплатно приобрести земельные участки в городском 
или сельском поселении муниципального района по месту жительства или ином городском или 
сельском поселении, входящем в состав этого муниципального района, либо в городском округе 
(городских округах), территориально расположенном (расположенных) в границах этого 
муниципального района.

Граждане, которые совершили сделки купли-продажи, обмена, дарения жилых помещений и 
(или) земельных участков, предназначенных для индивидуального жилищного строительства, с 
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намерением бесплатного приобретения земельных участков для индивидуального жилищного 
строительства без торгов, в результате чего стали относиться к числу граждан, указанных в подпункте 
2.3 пункта 2 раздела I административного регламента, принимаются на учет с целью предоставления им 
земельных участков не ранее, чем через пять лет со дня совершения указанных намеренных действий.

Граждане, ранее принятые на учет с целью предоставления им земельных участков и 
совершившие после этого сделки купли-продажи, обмена, дарения жилых помещений и (или) земельных 
участков, предназначенных для индивидуального жилищного строительства, с намерением бесплатного 
приобретения земельных участков для индивидуального жилищного строительства без торгов, в 
результате чего стали относиться к числу граждан, указанных в подпункте 2.3 пункта 2 раздела I 
административного регламента, снимаются с учета и могут быть вновь приняты на учет с целью 
предоставления им земельных участков, не ранее чем через пять лет со дня совершения указанных 
намеренных действий. При наличии у гражданина, желающего бесплатно приобрести земельный 
участок для индивидуального жилищного строительства, и (или) членов семьи такого гражданина 
нескольких жилых помещений, занимаемых по договорам социального найма и (или) принадлежащих 
им на праве собственности, определение уровня обеспеченности общей площадью жилого помещения 
такого гражданина и (или) членов его семьи осуществляется исходя из суммарной общей площади всех 
указанных жилых помещений.

Гражданин вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с заявлением о принятии на 
учет в случае снятия его с учета, при условии соответствия требованиям, указанным в пункте 2 раздела I 
административного регламента.

3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
Информация об изменениях: Подпункт 3.1 изменен с 21 мая 2023 г. - Постановление Администрации 
г. Сургута от 16 мая 2023 г. N 2482
См. предыдущую редакцию

3.1. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется:
1) специалистом департамента имущественных и земельных отношений Администрации города 

Сургута при непосредственном обращении заявителя или его представителя;
2) по телефону специалистом департамента имущественных и земельных отношений 

Администрации города Сургута или филиала автономного учреждения Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры "Многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг Югры" в городе Сургуте (далее - филиал МФЦ);

3) письменно, в том числе посредством электронной почты;
4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации:
- в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)" (далее - ЕПГУ);
- на официальном портале Администрации города (далее - официальный портал);
- в региональной информационной системе Ханты-Мансийского автономного округа - Югры "

Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа - 
Югры" (далее - региональный портал);

- посредством размещения информации на информационных стендах департамента 
имущественных и земельных отношений Администрации города Сургута, филиала МФЦ.

3.2. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется 
департаментом имущественных и земельных отношений в следующих формах (по выбору заявителя):

1) устной (при личном обращении заявителя и по телефону);
2) письменной (при письменном обращении заявителя по почте, электронной почте, факсу).
3.3. В случае устного обращения (лично или по телефону) заявителя (его представителя) за 

информацией по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления 
муниципальной услуги, специалист департамента имущественных и земельных отношений в часы 
приема осуществляет устное информирование (соответственно лично или по телефону) обратившегося 
за информацией заявителя. Устное информирование каждого обратившегося за информацией заявителя 
осуществляется не более 15 минут.

Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании органа, в который 
обратился заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный 
звонок.

При общении с заявителями (по телефону или лично) специалист департамента имущественных 
и земельных отношений должен корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести 
и достоинства. Устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги должно 
проводиться с использованием официально-делового стиля речи.
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При невозможности специалиста департамента имущественных и земельных отношений, 
принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен 
быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся сообщается 
телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

В случае, если для ответа требуется более продолжительное время, специалист департамента 
имущественных и земельных отношений, осуществляющий устное информирование, может предложить 
заявителю направить в департамент имущественных и земельных отношений обращение о 
предоставлении письменной консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги, о ходе 
предоставления муниципальной услуги, либо назначить другое удобное для заявителя время для устного 
информирования.

3.4. По письменному обращению, специалист департамента имущественных и земельных 
отношений, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в письменной форме разъясняет 
гражданину сведения по вопросам, указанным в подпункте 3.2 пункта 3 раздела I административного 
регламента в порядке, установленном Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке 
рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" (далее - Федеральный закон N 59-ФЗ).

3.5. На Едином портале размещаются сведения, предусмотренные Положением о федеральной 
государственной информационной системе "Федеральный реестр государственных и муниципальных 
услуг (функций)", утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 
N 861.

В соответствии с пунктами 6, 8 Требований к предоставлению в электронной форме 
государственных и муниципальных услуг, утвержденных постановлением Правительства Российской 
Федерации от 26.03.2016 N 236 (далее - постановление Правительства РФ от 26.03.2016 N 236):

- информация о порядке и сроках предоставления услуги, основанная на сведениях об услугах, 
содержащихся в федеральной государственной информационной системе "Федеральный реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций)", размещенная на Едином портале, порталах услуг 
и официальных сайтах, предоставляется заявителю бесплатно;

- доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги осуществляется без 
выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного 
обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного 
или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание 
платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных.

3.6. Информация о местонахождении, справочных телефонах, графике работы, адресах 
электронной почты департамента имущественных и земельных отношений предоставляющего 
муниципальную услугу размещена на официальном портале.

Информация о месте нахождения, справочных телефонах, графике работы, адресе электронной 
почты филиала МФЦ размещена на официальном портале, Портале автоматизированной 
информационной системы многофункциональных центров предоставления государственных и 
муниципальных услуг в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре.

Заявителю на дату подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги рекомендуется 
уточнять информацию о месте нахождения, справочных телефонах, графике работы, адресе 
официального сайта в сети "Интернет", адресе электронной почты на официальных сайтах 
соответствующих органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

3.7. Информация департамента имущественных и земельных отношений размещается в форме 
информационных (текстовых) материалов необходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги и в филиале МФЦ размещается следующая информация на информационных 
стендах в местах предоставления муниципальной услуги, а также на Едином портале, региональном 
портале и официальном портале.

3.8. На стенде в местах предоставления муниципальной услуги и в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" размещается следующая информация:

1) способы подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
2) бланки заявления о предоставлении муниципальной услуги и образцы их заполнения;
3) исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной 

услуги;
4) справочная информация (место нахождения, график работы, справочные телефоны, адреса 

официального портала и электронной почты департамента имущественных и земельных отношений, 
участвующего в предоставлении муниципальной услуги);

5) перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной 
услуги;

6) порядок досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) должностных лиц, 
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и принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги;
В случае внесения изменений в порядок предоставления муниципальной услуги специалисты 

департамента имущественных и земельных отношений в срок, не превышающий семи рабочих дней со 
дня вступления в силу таких изменений, обеспечивают размещение информации в 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (на официальном портале Администрации 
города, Едином портале) и на информационных стендах департамента имущественных и земельных 
отношений, находящихся в местах предоставления муниципальной услуги.

4. Требования предоставления заявителю муниципальной услуги в соответствии с вариантом 
предоставления муниципальной услуги, соответствующим признакам заявителя, определенным в 
результате анкетирования, проводимого органом, предоставляющим услугу (далее - профилирование), а 
также результата, за предоставлением которого обратился заявитель.

Муниципальная услуга должна быть предоставлена заявителю в соответствии с вариантом 
предоставления муниципальной услуги (далее - вариант).

5. Вариант, в соответствии с которым заявителю будет предоставлена муниципальная услуга, 
определяется в соответствии с настоящим административным регламентом, исходя из признаков 
заявителя (принадлежащего ему объекта) и показателей таких признаков (перечень признаков заявителя 
(принадлежащих им объектов), а также комбинации значений признаков, каждая из которых 
соответствует одному варианту предоставления муниципальной услуги приведен в приложении 5 к 
административному регламенту.

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Информация об изменениях: Пункт 1 изменен с 14 сентября 2025 г. - Постановление 
Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. 
N 5535
Изменения распространяются на правоотношения, возникшие с 27 апреля 2025 г.
См. предыдущую редакцию

1. Наименование муниципальной услуги - "Постановка граждан на учет в качестве лиц, 
имеющих право на предоставление земельных участков в собственность бесплатно" (далее - 
муниципальная услуга).

В состав муниципальной услуги включены следующие подуслуги (далее - подуслуги):
- "Внесение изменений в сведения о гражданах, состоящих на учете для предоставления 

земельных участков в собственность бесплатно";
- "Предоставление информации о движении в очереди граждан, состоящих на учете для 

предоставления земельных участков в собственность бесплатно";
- "Снятие с учета граждан, состоящих на учете для предоставления земельных участков в 

собственность бесплатно".
2. Органом, предоставляющим муниципальную услугу, является Администрация города Сургута 

(далее - Администрация города, уполномоченный орган).
Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет департамент 

имущественных и земельных отношений Администрации города Сургута (далее - ДИЗО).
Абзац исключен с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 

возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

3. В предоставлении муниципальной услуги принимают участие:
а) ДИЗО, который осуществляет:
- информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги; подготовку проектов 

документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги;
- направление посредством почтовой связи или в электронной форме, передачу в филиал МФЦ 

документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
б) филиал МФЦ, который осуществляет:
- информирование о предоставлении муниципальной услуги;
- прием заявлений и документов на предоставление муниципальной услуги;
- выдачу документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
Размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на информационных 
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стендах в помещении филиала МФЦ осуществляется в соответствии с Соглашением, заключенным 
между автономным учреждением Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 
"Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Югры" и 
Администрацией города Сургута (далее - соглашение) с учетом требований к информированию, 
установленных административным регламентом.

Филиал МФЦ, в который подается заявление о предоставлении муниципальной услуги, не может 
принимать решения об отказе в приеме заявления и документов и (или) информации, необходимых для 
ее предоставления.

Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и о 
результатах предоставления муниципальной услуги может быть получена заявителем (его 
представителем) в личном кабинете на ЕГПУ, а также в ДИЗО при обращении заявителя лично, по 
телефону, посредством электронной почты.

4. При предоставлении муниципальной услуги ДИЗО взаимодействует с:
4.1. Органами опеки и попечительства.
4.2. Федеральной службой государственной регистрации, кадастра и картографии (Росреестр) в 

части получения сведений из Единого государственного реестра недвижимости.
4.3. Министерством внутренних дел Российской Федерации в части предоставления сведений о 

регистрации граждан по месту жительства или по месту пребывания.
4.4. Федеральной налоговой службой в части получения сведений из Единого государственного 

реестра записей актов гражданского состояния о рождении, о заключении брака, расторжении брака, 
смерти, перемене имени.

4.5. Иными органами государственной власти, органами местного самоуправления, 
уполномоченными на предоставление документов, указанных в пункте 10 раздела II административного 
регламента.

4.6. При предоставлении муниципальной услуги уполномоченному органу запрещается 
требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения 
муниципальной услуги, и связанных с обращением в иные государственные органы и организации, за 
исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и 
обязательными для предоставления муниципальной услуги.

5. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
Информация об изменениях: Подпункт 5.1 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

5.1. Постановление Администрации города о принятии (об отказе в принятии) на учет граждан в 
качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность бесплатно или 
снятии с учета граждан, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность 
бесплатно.

В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги в решении указывается информация, 
установленная частью 9.1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг".

5.2. Уведомление об учете граждан в качестве лиц, имеющих право на предоставление 
земельных участков в собственность бесплатно, по форме согласно приложению 8 к настоящему 
административному регламенту (по заявлениям граждан о предоставлении подуслуги "Предоставление 
информации о движении в очереди граждан, состоящих на учете для предоставления земельных 
участков в собственность бесплатно").

5.3. Уведомление о результатах рассмотрения заявления граждан о предоставлении подуслуги 
"Внесение изменений в сведения о гражданах, состоящих на учете для предоставления земельных 
участков в собственность бесплатно".

5.4. Решение об отказе в предоставлении подуслуг муниципальной услуги по основаниям, 
указанным в пункте 13 раздела II административного регламента, по форме согласно приложению 9 к 
настоящему административному регламенту.
Информация об изменениях: Пункт 6 изменен с 10 декабря 2023 г. - Постановление Администрации 
г. Сургута от 7 декабря 2023 г. N 6111
См. предыдущую редакцию

6. Результаты муниципальной услуги, указанные в пункте 5 раздела II административного 
регламента, могут быть получены посредством ЕПГУ в форме электронного документа, подписанного 
усиленной квалифицированной электронной подписью (далее - УКЭП) должностного лица, 
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ответственного за предоставление муниципальной услуги.
Информация об изменениях: Пункт 7 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

7. Срок предоставления муниципальной услуги.
Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 рабочих дней со дня, 

следующего за днем поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги в ДИЗО.
В случае подачи заявления в электронном виде посредством ЕПГУ максимальный срок 

предоставления муниципальной услуги составляет восемь рабочих дней со дня регистрации заявления в 
ДИЗО.

В общий срок предоставления муниципальной услуги входит срок направления 
межведомственных запросов и получения на них ответов, срок выдачи (направления) заявителю 
документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

В случае обращения заявителя за получением муниципальной услуги в филиал МФЦ срок 
предоставления муниципальной услуги исчисляется со дня передачи документов, обязанность по 
представлению которых возложена на заявителя, из филиала МФЦ в уполномоченный орган.

Срок выдачи (направления) заявителю документов, являющихся результатом предоставления 
муниципальной услуги, - не позднее трех рабочих дней со дня, следующего за днем поступления в 
ДИЗО решения о постановке на учет граждан в целях бесплатного предоставления земельного участка, 
решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

В случае обращения заявителя за получением муниципальной услуги через ЕПГУ срок выдачи 
(направления) заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, 
- не должен превышать восемь рабочих дней со дня регистрации заявления, включая поступление в 
ДИЗО решения о постановке на учет граждан в целях бесплатного предоставления земельного участка, 
решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

8. Утратил силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 
возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

Информация об изменениях: Пункт 9 изменен с 14 сентября 2025 г. - Постановление 
Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. 
N 5535
Изменения распространяются на правоотношения, возникшие с 27 апреля 2025 г.
См. предыдущую редакцию

9. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги.

Требования к документам, необходимым для предоставления муниципальной услуги:
- в случае подачи заявления лично копии документов для удостоверения их верности 

представляются с одновременным предъявлением оригиналов документов;
- предъявление оригинала документа не требуется в случае представления его копии, верность 

которой засвидетельствована нотариусом;
- в случае подачи заявления путем направления почтовым отправлением подпись заявителя и 

членов семьи в нем и верность прилагаемых копий документов должны быть засвидетельствована 
нотариусом;

- в случае подачи заявления посредством ЕПГУ к нему присоединяются документы с 
электронным нотариальным заверением, заверенные в установленном законодательством Российской 
Федерации порядке, подтверждающие отнесение заявителя к категориям, указанным в абзацах втором - 
тринадцатом подпункта 2.2 пункта 2 раздела I, а также свидетельства о государственной регистрации 
актов гражданского состояния, выданные компетентными органами иностранного государства, и их 
нотариально удостоверенный перевод на русский язык.

Для получения муниципальной услуги заявитель представляет:
9.1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме согласно приложению 1 к 

административному регламенту.
Оформляется на бумажном носителе и подается посредством личного обращения в филиал МФЦ 

в соответствии с заключенным соглашением либо в ДИЗО почтовым отправлением с уведомлением о 
вручении.
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В случае направления заявления посредством ЕПГУ формирование заявления осуществляется 
посредством заполнения интерактивной формы на ЕПГУ без необходимости дополнительной подачи 
заявления в какой-либо иной форме.

В заявлении также указывается один из следующих способов направления результата 
предоставления муниципальной услуги:

- в форме электронного документа в личном кабинете на ЕПГУ;
- дополнительно на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра электронного 

документа в уполномоченном органе, филиале МФЦ.
9.2. Документ, удостоверяющий личность гражданина и проживающих с ним членов семьи, 

представителя.
В случае направления заявления посредством ЕПГУ сведения из документа, удостоверяющего 

личность заявителя, совершеннолетних членов его семьи, либо их представителя, проверяются при 
подтверждении учетной записи в Единой системе идентификации и аутентификации (далее - ЕСИА).

В случае направления заявления посредством ЕПГУ сведения из документа, удостоверяющего 
личность заявителя, представителя формируются при подтверждении учетной записи в ЕСИА из состава 
соответствующих данных указанной учетной записи и могут быть проверены путем направления 
запроса с использованием системы межведомственного электронного взаимодействия, за исключением 
паспортов и свидетельств о государственной регистрации актов гражданского состояния, выданных 
компетентными органами иностранного государства.

В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдан юридическим лицом - 
должен быть подписан УКЭП уполномоченного лица, выдавшего документ.

В случае если документ, подтверждающий полномочия заявителя выдан нотариусом - должен 
быть подписан УКЭП нотариуса, в иных случаях - подписанный простой электронной подписью.

9.3. Документ, подтверждающий отнесение заявителя к одной из категорий, указанных в абзацах 
третьем - тринадцатом подпункта 2.2 пункта 2 раздела I административного регламента.

9.4. Документ, подтверждающий факт проживания заявителя и (или) его члена семьи в 
автономном округе не менее пяти лет, предшествующих дате подачи заявления, - для лиц, указанных в 
абзацах втором - тринадцатом подпункта 2.2 пункта 2 раздела I административного регламента (в 
случае, если факт проживания в автономном округе не менее пяти лет не удостоверяется записью в 
паспорте гражданина Российской Федерации), либо документ, подтверждающий факт регистрации 
гражданина по месту жительства в автономном округе, а при ее отсутствии - документ, 
подтверждающий факт регистрации гражданина по месту пребывания в автономном округе, - для лиц, 
указанных в абзаце четырнадцатом подпункта 2.2 пункта 2 раздела I административного регламента (в 
случае, если факт проживания в автономном округе не удостоверяется записью в паспорте гражданина 
Российской Федерации).

Документом, подтверждающим факт проживания гражданина в автономном округе не менее 
пяти лет, являются копия паспорта, отражающая регистрацию по месту жительства более пяти лет, 
свидетельство о регистрации по месту жительства, или свидетельство о регистрации по месту 
пребывания, или копия решения суда об установлении соответствующего факта.

9.5. Нотариально удостоверенная доверенность представителя заявителя (в случае, если 
заявление от имени гражданина, отнесенного к одной из категорий, указанных в подпункте 2.2 пункта 2 
раздела I административного регламента подается представителем).

9.6. Договор аренды земельного участка (в случае, если заявления подают граждане, указанные в 
подпункте 2.4 пункта 2 раздела I административного регламента).

9.7. В случае обращения по подуслугам "Внесение изменений в сведения о гражданах, 
состоящих на учете для предоставления земельных участков в собственность бесплатно", 
"Предоставление информации о движении в очереди граждан, состоящих на учете для предоставления 
земельных участков в собственность бесплатно", "Снятие с учета граждан, состоящих на учете для 
предоставления земельных участков в собственность бесплатно" гражданин представляет заявление с 
обоснованием для получения подуслуг по форме согласно приложению 6 к настоящему 
административному регламенту и документы, подтверждающие изменения, либо документы, 
подтверждающие нахождение на учете.

По результатам рассмотрения указанного в настоящем подпункте заявления и в случае 
отсутствия оснований для отказа в приеме документов или в предоставлении подуслуг сотрудником 
ДИЗО направляется гражданину уведомление о предоставлении подуслуг муниципальной услуги не 
позднее двух рабочих дней, следующих после дня его регистрации, способом, указанным гражданином 
в заявлении.

9.8. Согласие на обработку персональных данных гражданина и членов его семьи согласно 
приложению 7 к настоящему административному регламенту.
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Информация об изменениях: Пункт 10 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 16 января 2026 г. N 211
См. предыдущую редакцию

10. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и 
иных органов, организаций запрашиваемых и получаемых в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия:

10.1. Сведения о регистрации по месту жительства либо по месту пребывания гражданина и 
членов его семьи.

10.2. Выписки из Единого государственного реестра недвижимости о правах отдельного лица на 
имевшиеся (имеющиеся) у него объекты недвижимости в отношении гражданина и членов его семьи.

10.3. Выписки из Единого государственного реестра недвижимости об основных 
характеристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости, являющийся местом 
жительства гражданина и (или) членов его семьи.

10.4. Сведения о признании жилого помещения непригодным для проживания, 
многоквартирного дома аварийным и подлежащим сносу или реконструкции.

10.5. Сведения об отнесении гражданина к категории граждан, состоящих на учете в качестве 
нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

10.6. Сведения о государственной регистрации рождения, заключения брака, расторжения брака, 
смерти, установления отцовства и перемены имени на территории Российской Федерации.

10.7. Утратил силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 
возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

10.8. Сведения об отнесении гражданина к категории, указанной в абзаце четырнадцатом 
подпункта 2.2 пункта 2 раздела I (запрашиваются в Военном комиссариате Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры, военном комиссариате муниципального образования автономного округа, 
Министерстве обороны Российской Федерации, Государственном фонде поддержки участников 
специальной военной операции "Защитники Отечества", Федеральной службе войск национальной 
гвардии Российской Федерации).

Документы, указанные в пункте 10 раздела II административного регламента, могут быть 
представлены заявителем по собственной инициативе.

11. В соответствии с частью 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об 
организации предоставления государственных и муниципальных услуг" запрещается требовать от 
заявителей (далее - Федеральный закон N 210-ФЗ):

11.1. Представления документов и информации или осуществления действий, представление или 
осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими 
отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.

11.2. Представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение 
заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении 
органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного 
самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного 
самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 
Федерального закона N 210-ФЗ муниципальной услуги, в соответствии с нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, 
муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 
6 статьи 7 Федерального закона N 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить 
указанные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную услугу, по 
собственной инициативе.

11.3. Осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения 
муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного 
самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и 
информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, 
указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона N 210-ФЗ.

11.4. Представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не 
указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих 
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случаев:
11.4.1. Изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления 

муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной 
услуги.

11.4.2. Наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, 
поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не 
включенных в представленный ранее комплект документов.

11.4.3. Истечение срока действия документов или изменение информации после 
первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги.

11.4.4. Выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или 
противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего, 
муниципальную услугу, муниципального служащего, работника филиала МФЦ, работника организации, 
предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона N 210-ФЗ, при первоначальном отказе в 
приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении 
муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, руководителя филиала МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, 
предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона N 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также 
приносятся извинения за доставленные неудобства.

11.4.5. Предоставление на бумажном носителе документов и информации, электронные образы 
которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 1 статьи 16 Федерального закона 
N 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесение отметок на такие документы либо их изъятие 
является необходимым условием предоставления муниципальной услуги, и иных случаев, 
установленных федеральными законами.

12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги.

Основаниями для отказа в приеме к рассмотрению документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, являются:

12.1. Запрос о предоставлении услуги подан в орган государственной власти, орган местного 
самоуправления или организацию, в полномочия которых не входит предоставление муниципальной 
услуги.

12.2. Неполное заполнение обязательных полей в форме запроса (в бланке заявления) о 
предоставлении услуги (в том числе: недостоверное, неправильное). Отсутствие подписей 
совершеннолетних членов семьи в заявлении и согласии на обработку персональных данных.

12.3. Представление неполного комплекта документов.
12.4. Представленные документы утратили силу на момент обращения за услугой (документ, 

удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, в случае 
обращения за предоставлением услуги указанным лицом).

12.5. Представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в 
порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

12.6. Подача заявления о предоставлении услуги и документов, необходимых для 
предоставления услуги, в электронной форме с нарушением установленных требований.

12.7. Представленные в электронной форме документы содержат повреждения, наличие которых 
не позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах для 
предоставления услуги. К заявлению присоединены электронные образы не удостоверенных 
нотариально документов.

12.8. Заявление подано лицом, не имеющим полномочий представлять интересы заявителя.
12.9. Несоблюдение установленных статьей 11 Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ "Об 

электронной подписи" условий признания действительности, усиленной квалифицированной 
электронной подписи.

Решение об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, по форме, приведенной в приложении 4 к административному регламенту, направляется в 
личный кабинет заявителя на ЕПГУ не позднее трех рабочих дней, следующих за днем поступления 
заявления в ДИЗО.

Отказ в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не 
препятствует повторному обращению заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
Информация об изменениях: Пункт 13 изменен с 14 сентября 2025 г. - Постановление 
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13. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении 
муниципальной услуги.

13.1. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги 
законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

13.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:
13.2.1. Несоответствие заявителя установленному кругу лиц, имеющих право на получение 

муниципальной услуги.
13.2.2. Документы (сведения), представленные заявителем, противоречат документам 

(сведениям), полученным в рамках межведомственного взаимодействия.
13.2.3. Отсутствие у заявителя и членов семьи места жительства на территории субъекта 

Российской Федерации.
13.2.4. Не представлены все необходимые для принятия на учет документы.
13.2.5. Представлены документы, на основании которых гражданин не может быть принят на 

учет.
13.2.6. Заявителю или членам его семьи был предоставлен в собственность земельный участок в 

соответствии с условиями Закона Ханты-Мансийского автономного округа от 03.05.2000 N 26-оз "О 
регулировании отдельных земельных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре".

13.2.7. Заявителю или членам его семьи взамен предоставления земельного участка в 
собственность бесплатно была предоставлена мера социальной поддержки по обеспечению жилыми 
помещениями либо выплата.

13.2.8. Отсутствуют основания, дающие гражданину право на бесплатное получение земельного 
участка в соответствии с условиями статьи 7.4 Закона Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 
от 06.07.2005 N 57-оз "О регулировании отдельных жилищных отношений в Ханты-Мансийском 
автономном округе - Югре".

13.2.9. В представленных документах выявлены сведения, не соответствующие 
действительности, а также иные факты отсутствия правовых оснований для постановки на учет.

13.3. Основания для отказа в предоставлении подуслуг муниципальной услуги.
13.3.1. В случае обращения по подуслуге "Внесение изменений в сведения о гражданах, 

состоящих на учете для предоставления земельных участков в собственность бесплатно" основаниями 
для отказа в предоставлении подуслуги являются:

1) документы (сведения), представленные заявителем, противоречат документам (сведениям), 
полученным в рамках межведомственного взаимодействия;

2) представлены документы, которые не подтверждают право соответствующих граждан 
состоять на учете;

3) не представлены документы, подтверждающие изменения учетных данных, указанных в 
заявлении;
Информация об изменениях: Подпункт 13.3.1 дополнен подпунктом 4. - Постановление 
Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. 
№ 10713

4) отсутствие сведений в ДИЗО о принятии заявителя на учет в качестве гражданина, имеющего 
право на предоставление земельного участка в собственность бесплатно.

13.3.2. В случае обращения за получением подуслуги "Предоставление информации о движении 
в очереди граждан, состоящих на учете для предоставления земельных участков в собственность 
бесплатно" основанием для отказа в предоставлении подуслуги является:

- отсутствие сведений в ДИЗО о принятии заявителя на учет в качестве гражданина, имеющего 
право на предоставление земельного участка в собственность бесплатно.

14. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) 
организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги.

Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.
15. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной оплаты, 

взимаемой за предоставление муниципальной услуги.
Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

Информация об изменениях: Пункт 16 изменен с 14 сентября 2025 г. - Постановление 
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16. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении 
муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги в случае 
обращения заявителя непосредственно в орган, предоставляющий муниципальную услугу или филиале 
МФЦ, составляет не более 15 минут.

17. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в 
том числе в электронной форме.

17.1. Регистрация направленного заявителем заявления о предоставлении муниципальной услуги 
способами, указанными в подпункте 9.1 пункта 9 раздела II административного регламента, в ДИЗО 
осуществляется не позднее 1 (одного) рабочего дня, следующего за днем его поступления.

17.2. В случае направления заявителем заявления о предоставлении муниципальной услуги 
способами, указанными в подпункте 9.1 пункта 9 раздела II административного регламента, вне 
рабочего времени ДИЗО либо в выходной, нерабочий праздничный день, днем получения заявления 
считается 1 (первый) рабочий день, следующий за днем его направления.
Информация об изменениях: Пункт 18 изменен с 14 сентября 2025 г. - Постановление 
Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. 
N 5535
Изменения распространяются на правоотношения, возникшие с 27 апреля 2025 г.
См. предыдущую редакцию

18. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу 
ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным 
стендам с образцами их заполнения и перечнем документов и (или) информации, необходимых для 
предоставления каждой муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов 
указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите 
инвалидов.

18.1. Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, расположено с учетом 
пешеходной доступности для заявителей от остановок общественного транспорта, оборудовано 
отдельным входом для свободного доступа заявителей, вход в здание оборудован информационными 
табличками, содержащими информацию о наименовании уполномоченного органа, его режима работы, 
телефонов.

18.2. Все помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, соответствуют 
санитарно-эпидемиологическим требованиям, правилам противопожарного режима в Российской 
Федерации, нормам охраны труда.

Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оборудуются соответствующими 
информационными стендами, вывесками, указателями.

18.3. В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для 
беспрепятственного доступа инвалидов к залу ожидания, местам для заполнения запросов о 
предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и 
перечнем документов и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 
При предоставлении муниципальной услуги соблюдаются требования, установленные положениями 
Федерального закона от 24.11.1995 N 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской 
Федерации".

18.4. Помещения филиала МФЦ должны отвечать требованиям, установленным постановлением 
Правительства Российской Федерации от 22.12.2012 N 1376 "Об утверждении Правил организации 
деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных 
услуг".

18.5. Места ожидания оборудуются информационными стендами, стульями, столами, 
обеспечиваются письменными принадлежностями. Места ожидания должны соответствовать 
комфортным условиям для заявителей.

18.6. Информационные стенды размещаются на видном, доступном месте и призваны 
обеспечить заявителя исчерпывающей информацией. Стенды должны быть оформлены в едином стиле, 
надписи сделаны черным шрифтом на белом фоне. Оформление визуальной, текстовой информации о 
порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному 
восприятию этой информации заявителями.

18.7. Каждое рабочее место специалиста, участвующего в предоставлении муниципальной 
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услуги, оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым 
информационным базам данных, печатающим устройствам, позволяющим своевременно и в полном 
объеме получать справочную информацию по вопросам предоставления услуги и организовать 
предоставление муниципальной услуги в полном объеме.

19. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
Основными показателями доступности предоставления муниципальной услуги являются:
- наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предоставления 

муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сеть 
"Интернет"), средствах массовой информации;

- доступность электронных форм документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги;

- возможность подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в 
филиале МФЦ, в электронной форме;

- удобство информирования заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги, а также 
получения результата предоставления муниципальной услуги;

- возможность получения заявителем уведомлений о предоставлении муниципальной услуги с 
помощью ЕПГУ;

- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том 
числе с использованием сети "Интернет".

20. Основными показателями качества предоставления муниципальной услуги являются:
- своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии со стандартом ее 

предоставления, установленным настоящим административным регламентом;
- минимально возможное количество взаимодействий гражданина с должностными лицами, 

участвующими в предоставлении муниципальной услуги;
- отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников и их некорректное 

(невнимательное) отношение к заявителям;
- отсутствие нарушений установленных сроков в процессе предоставления муниципальной 

услуги;
- отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) уполномоченного 

органа, его должностных лиц, принимаемых (совершенных) при предоставлении муниципальной 
услуги, по итогам рассмотрения которых вынесены решения об удовлетворении (частичном 
удовлетворении) требований заявителей.

21. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной 
услуги в филиале МФЦ, особенности предоставления муниципальной услуги по экстерриториальному 
принципу и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальному принципу осуществляется в 
части обеспечения возможности подачи заявлений посредством ЕПГУ и получения результата 
муниципальной услуги в филиале МФЦ.

22. Заявителям, совершеннолетним членам их семьи обеспечивается возможность представления 
заявления и прилагаемых документов в форме электронных документов посредством ЕПГУ.

В этом случае заявитель, совершеннолетние члены его семьи или их представители 
авторизуются на ЕПГУ посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА, заполняют заявление о 
предоставлении муниципальной услуги с использованием интерактивной формы в электронном виде.

23. Заполненное заявление о предоставлении муниципальной услуги отправляется заявителем 
вместе с прикрепленными электронными образами документов, необходимыми для предоставления 
муниципальной услуги, в ДИЗО.

При авторизации в ЕСИА заявление о предоставлении муниципальной услуги считается 
подписанным простой электронной подписью заявителя, представителя, уполномоченного на 
подписание заявления.

Результаты предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 5 раздела II 
административного регламента, направляются заявителю, представителю в личный кабинет на ЕПГУ в 
форме электронного документа, подписанного УКЭП уполномоченного должностного лица 
уполномоченного органа в случае направления заявления посредством ЕПГУ.

В случае направления заявления посредством ЕПГУ результат предоставления муниципальной 
услуги также может быть выдан заявителю на бумажном носителе в филиале МФЦ.

24. Утратил силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 
возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию
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25. Предоставление муниципальной услуги в упреждающем (проактивном) режиме не 
предусмотрено, посредством комплексного запроса не осуществляется.

Абзац утратил силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 
возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

26. Особенности выполнения административных процедур (действий) в многофункциональных 
центрах предоставления государственных и муниципальных услуг.

26.1. Исчерпывающий перечень административных процедур (действий) при предоставлении 
муниципальной услуги, выполняемых филиалом МФЦ.

Филиал МФЦ осуществляет:
- прием заявлений и документов, информирование заявителей о порядке предоставления 

муниципальной услуги в филиале МФЦ, по иным вопросам, связанным с предоставлением 
муниципальной услуги, а также консультирование заявителей о порядке предоставления 
муниципальной услуги в филиале МФЦ;

- выдачу заявителю результата предоставления муниципальной услуги, на бумажном носителе, 
подтверждающих содержание электронных документов, направленных в филиал МФЦ по результатам 
предоставления муниципальной услуги, а также выдача документов, включая составление на бумажном 
носителе и заверение выписок из информационных систем органов, предоставляющих государственных 
(муниципальных) услуг;

- иные процедуры и действия, предусмотренные Федеральным законом N 210-ФЗ.
В соответствии с частью 1.1 статьи 16 Федерального закона N 210-ФЗ для реализации своих 

функций филиал МФЦ вправе привлекать иные организации.
26.2. Информирование заявителя филиалом МФЦ осуществляется следующими способами:
а) посредством привлечения средств массовой информации, а также путем размещения 

информации на официальных порталах и информационных стендах филиала МФЦ;
б) при обращении заявителя в филиал МФЦ лично, по телефону, посредством почтовых 

отправлений, либо по электронной почте.
При личном обращении работник филиала МФЦ подробно информирует заявителей по 

интересующим их вопросам в вежливой корректной форме с использованием официально-делового 
стиля речи. Рекомендуемое время предоставления консультации - не более 15 минут, время ожидания в 
очереди в секторе информирования для получения информации о муниципальных услугах не может 
превышать 15 минут.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, 
фамилии, имени, отчестве и должности работника филиала МФЦ, принявшего телефонный звонок. 
Индивидуальное устное консультирование при обращении заявителя по телефону работник филиала 
МФЦ осуществляет не более 10 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется более продолжительное время, работник филиала 
МФЦ, осуществляющий индивидуальное устное консультирование по телефону, может предложить 
заявителю:

изложить обращение в письменной форме (ответ направляется заявителю в соответствии со 
способом, указанным в обращении);

назначить другое время для консультаций.
При консультировании по письменным обращениям заявителей ответ направляется в 

письменном виде в срок не позднее 30 календарных дней с момента регистрации обращения в форме 
электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в 
филиал МФЦ в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, 
указанному в обращении, поступившем в филиал МФЦ в письменной форме.

26.3. Выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
При наличии в заявлении о предоставлении муниципальной услуги указания о выдаче 

результатов оказания услуги через филиал МФЦ, ДИЗО передает документы в филиал МФЦ для 
последующей выдачи заявителю (представителю) способом, согласно заключенным соглашениям о 
взаимодействии, заключенным между уполномоченным органом и филиалом МФЦ.

Порядок и сроки передачи ДИЗО таких документов в филиале МФЦ определяются соглашением 
о взаимодействии.

26.4. Прием заявителей для выдачи документов, являющихся результатом муниципальной 
услуги, в порядке очередности при получении номерного талона из терминала электронной очереди, 
соответствующего цели обращения, либо по предварительной записи.
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Работник филиала МФЦ осуществляет следующие действия:
- устанавливает личность заявителя на основании документа, удостоверяющего личность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации;
- проверяет полномочия представителя заявителя (в случае обращения представителя заявителя);
- определяет статус исполнения заявления заявителя в ГИС;
- распечатывает результат предоставления муниципальной услуги в виде экземпляра 

электронного документа на бумажном носителе и заверяет его с использованием печати филиала МФЦ 
(в предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации случаях - печати с 
изображением Государственного герба Российской Федерации);

- заверяет экземпляр электронного документа на бумажном носителе с использованием печати 
филиала МФЦ (в предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации случаях - 
печати с изображением Государственного герба Российской Федерации);

- выдает документы заявителю, при необходимости запрашивает у заявителя подписи за каждый 
выданный документ;

- запрашивает согласие заявителя на участие в смс-опросе для оценки качества предоставленных 
услуг филиала МФЦ.

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения 
административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе 

особенности выполнения административных процедур в электронной форме

1. Исчерпывающий перечень административных процедур.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные 

процедуры:
- прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги;
- проверка документов, межведомственное информационное взаимодействие;
- принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
- выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги.

Информация об изменениях: Подпункт 1.1 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

1.1. Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги.
Основание для начала выполнения административной процедуры: поступление в филиал МФЦ, 

ДИЗО, ЕПГУ заявления о предоставлении муниципальной услуги.
Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение административной процедуры: 

специалист филиала МФЦ, специалист ДИЗО, ответственный за проверку, регистрацию заявления, 
формирование и направление межведомственных запросов, руководитель ДИЗО.

Критерий принятия решения о приеме и регистрации заявления: наличие заявления и 
необходимых документов.

Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры: 
прием и регистрация заявления.

Заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, поступившие 
в ДИЗО способами, указанными в настоящем административном регламенте, принимаются для 
передачи ответственному специалисту ДИЗО.

Результат выполнения данной административной процедуры: зарегистрированное заявление в 
электронной системе делопроизводства.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры и порядок его передачи 
для выполнения следующей административной процедуры:

- при поступлении в ДИЗО заявления и (или) иных документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, направленных по почте или лично представленных заявителем, 
ответственный специалист ДИЗО регистрирует их в электронной системе делопроизводства.

При личном обращении заявителя в филиал МФЦ - специалист МФЦ:
- устанавливает предмет обращения;
- проверяет документ, удостоверяющий личность;
- проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя заявителя 

действовать от его имени, полномочия представителя юридического лица действовать от имени 
юридического лица;
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- проверяет наличие всех необходимых документов, исходя из исчерпывающего перечня 
документов, установленного пунктом 9 раздела II административного регламента, копии всех 
документов после сверки их с оригиналами в обязательном порядке заверяет личной подписью;

- проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, в том числе 
удостоверяясь, что заявление и документы соответствуют требованиям законодательства Российской 
Федерации, тексты документов написаны разборчиво, фамилия, имя и отчество физического лица, 
контактные телефоны, адрес места жительства, почтовый адрес написаны полностью, в документах нет 
подчисток, приписок, зачеркнутых слов, не заверенных в порядке, установленном законодательством 
Российской Федерации, а также документы не исполнены карандашом;

- проводит предварительный анализ заявления и документов на наличие оснований для отказа в 
приеме заявления;

- при наличии оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 13 раздела II 
настоящего административного регламента, при личном обращении заявителя письменно уведомляет о 
возможном отказе в постановке на учет для бесплатного предоставления в собственность земельного 
участка для индивидуального жилищного строительства с разъяснением содержания выявленных 
недостатков в представленных документах и предлагает заявителю принять меры по их устранению;

- формирует и выдает расписку в получении заявления и копий документов с указанием их 
перечня, даты и времени получения.

В случае обращения заявителя в филиал МФЦ заявления и документы, необходимые для 
предоставления муниципальной услуги, не позднее одного рабочего дня, следующего за днем их 
поступления, направляются в ДИЗО в электронном виде посредством системы межведомственного 
электронного взаимодействия. При этом датой подачи заявителем заявления и документов является дата 
их поступления в ДИЗО в системе межведомственного электронного взаимодействия.

В случае обращения заявителя через ЕПГУ заявления и документы, необходимые для 
предоставления муниципальной услуги, не позднее одного рабочего дня, следующего за днем их 
поступления, регистрируются в электронном журнале.
Информация об изменениях: Подпункт 1.2 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

1.2. Проверка документов, межведомственное информационное взаимодействие.
Основанием для начала выполнения административной процедуры является поступление 

зарегистрированного заявления и прилагаемых к нему документов к специалисту ДИЗО, 
ответственному за предоставление муниципальной услуги.

Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение административной процедуры: 
ответственный специалист ДИЗО.

Критерием принятия решения о формировании и направлении межведомственных запросов 
является отсутствие документов (сведений), предусмотренных пунктом 10 раздела II 
административного регламента.

Специалист ДИЗО в течение одного рабочего дня, следующего за днем регистрации заявления о 
принятии на учет, запрашивает, в том числе в порядке межведомственного информационного 
взаимодействия, необходимую информацию.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: ответы на 
межведомственные запросы извлекаются из систем электронного документооборота, 
межведомственного взаимодействия и иных ресурсов, используемых для получения сведений, для 
печати на бумажных носителях.

Порядок передачи результата: полученные в результате межведомственного информационного 
взаимодействия документы (сведения) приобщаются к заявлению и прилагаемым к нему документам, 
формируется учетное дело.

Срок выполнения административного действия для предоставления муниципальной услуги не 
должен превышать 13 рабочих дней после дня регистрации заявления и документов (сведений).

В случае подачи заявления посредством ЕПГУ срок выполнения административного действия 
для предоставления муниципальной услуги не должен превышать пяти рабочих дней после фиксации в 
автоматизированной информационной системе учета граждан, нуждающихся в получении 
государственной поддержки в жилищной сфере.
Информация об изменениях: Подпункт 1.3 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию
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1.3. Принятие решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной 
услуги.

Основанием для начала выполнения административной процедуры является поступление 
специалисту ДИЗО, ответственному за предоставление муниципальной услуги, зарегистрированного 
заявления, прилагаемых к нему документов, в том числе полученных в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия.

Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение административной процедуры: 
ответственный специалист ДИЗО.

Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры:
- рассмотрение документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и 

подготовка проекта решения о принятии гражданина на учет (об отказе в принятии гражданина на учет);
- подписание решения о принятии гражданина на учет (об отказе в принятии гражданина на 

учет) уполномоченным должностным лицом;
- регистрация решения о принятии гражданина на учет (об отказе в принятии гражданина на 

учет) в электронной системе делопроизводства.
Результатом выполнения административной процедуры является подписанное и 

зарегистрированное:
- абзацы 9 - 11 утратили силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на 

правоотношения, возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

- постановление Администрации города о принятии (об отказе в принятии) на учет граждан для 
бесплатного предоставления в собственность земельного участка для индивидуального жилищного 
строительства, или снятии с учета граждан, принятых для бесплатного предоставления в собственность 
земельного участка для индивидуального жилищного строительства.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры: документ, являющийся 
результатом предоставления муниципальной услуги, регистрируется в электронном документообороте.

Критерием принятия решения о принятии гражданина на учет (об отказе в принятии гражданина 
на учет) является наличие (отсутствие) оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, 
указанных в пункте 13 раздела II административного регламента.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 13 рабочих дней 
после дня, следующего за днем поступления к специалисту, ответственному за предоставление 
муниципальной услуги, зарегистрированного заявления и прилагаемых к нему документов, в том числе 
полученных в порядке межведомственного информационного взаимодействия.

В случае подачи заявления посредством ЕПГУ максимальный срок выполнения 
административной процедуры составляет два рабочих дня после дня, следующего за днем поступления 
заявления и документов (сведений), в том числе полученных в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия, специалисту ДИЗО, включая направления решений о принятии (об 
отказе в принятии) на учет граждан в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных 
участков в собственность бесплатно, через портал ЕПГУ.
Информация об изменениях: Подпункт 1.4 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

1.4. Выдача (направление) заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
Основание для начала выполнения административной процедуры: поступление к специалисту 

ДИЗО зарегистрированного документа, являющегося результатом предоставления муниципальной 
услуги.

Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение административного действия, 
входящего в состав административной процедуры:

- за направление документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, 
заявителю почтой, электронной почтой, передачу в филиал МФЦ - специалист ДИЗО.

Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры: 
выдача (направление) заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной 
услуги, осуществляется в течение трех рабочих дней.

Критерий принятия решения о выдаче (направлении) заявителю результата муниципальной 
услуги: наличие подписанного и зарегистрированного постановления, являющегося результатом 
предоставления муниципальной услуги.
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Результат выполнения административной процедуры в соответствии с волеизъявлением 
заявителя, указанным в заявлении:

- выдача заявителю документа, являющегося результатом предоставления муниципальной 
услуги в филиале МФЦ;

- направление документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, 
заявителю почтой заказным письмом с уведомлением по почтовому адресу, указанному заявителем для 
этой цели в заявлении;

- направление документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, 
заявителю через ЕПГУ, по электронной почте на электронный адрес, указанный заявителем для этой 
цели в заявлении.

Решение о принятии (об отказе в принятии) на учет для бесплатного предоставления в 
собственность земельного участка для индивидуального жилищного строительства, или снятии с учета 
граждан, принятых для бесплатного предоставления в собственность земельного участка для 
индивидуального жилищного строительства принимается в форме постановления Администрации 
города.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры:
- в случае выдачи документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, 

нарочно заявителю, получение заявителем документов подтверждается записью на копии получаемого 
уведомления. В случае отказа в принятии на учет, гражданину под расписку возвращаются требуемые 
им документы;

- в случае направления заявителю почтой документа, являющегося результатом предоставления 
муниципальной услуги, получение заявителем документов подтверждается уведомлением о вручении, 
которое приобщается к документам учетного дела;

- в случае направления заявителю по электронной почте документа, являющегося результатом 
предоставления муниципальной услуги, в электронной форме, такое направление документа 
подтверждается скан-образом электронной почты, подтверждающим направление документа заявителю;

- сведения о выдаче заявителю документов, являющихся результатом предоставления 
муниципальной услуги, в филиале МФЦ фиксируются в автоматизированной информационной системе 
многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг автономного 
округа;

- в случае поступления заявления через ЕПГУ, сведения о выдаче заявителю документов, 
являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, являются фиксацией результата в 
автоматизированной информационной системе учета граждан, нуждающихся в получении 
государственной поддержки в жилищной сфере.

При поступлении заявления и прилагаемых к нему документов через ЕПГУ максимальный срок 
выполнения административной процедуры составляет восемь рабочих дней со дня регистрации 
заявления.
Информация об изменениях: Пункт 2 изменен. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

2. Варианты предоставления муниципальной услуги, необходимые для выдачи дубликата 
документа, выданного по результатам предоставления муниципальной услуги, в том числе 
исчерпывающий перечень оснований для отказа в выдаче такого дубликата, а также порядок оставления 
запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги без рассмотрения, не предусмотрены.

3. Перечень административных процедур (действий) при предоставлении муниципальной услуги 
в электронной форме.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю обеспечиваются:
- получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги;
- формирование заявления;
- прием и регистрация уполномоченным органом заявления и иных документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги;
- получение результата предоставления муниципальной услуги;
- получение сведений о ходе рассмотрения заявления;
- осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;
- досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) уполномоченного 

органа либо действия (бездействие) должностных лиц уполномоченного органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

4. Порядок осуществления административных процедур (действий) в электронной форме.
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4.1. Формирование заявления.
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы 

заявления на ЕПГУ без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется после заполнения 

заявителем каждого из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного 
поля электронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке 
ее устранения посредством информационного сообщения непосредственно в электронной форме 
заявления.

При формировании заявления заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, указанных в пунктах 9 

- 10 раздела II административного регламента, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги;

б) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;
в) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по 

желанию пользователя, в том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода 
значений в электронную форму заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с 
использованием сведений, размещенных в ЕСИА, и сведений, опубликованных на ЕПГУ, в части, 
касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без 
потери ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на ЕПГУ к ранее поданным им заявлениям в течение не менее 
одного года, а также частично сформированных заявлений - в течение не менее трех месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходимые для предоставления 
муниципальной услуги, направляются в ДИЗО посредством ЕПГУ.

4.2. Специалист ДИЗО обеспечивает в срок не позднее одного рабочего дня с момента подачи 
заявления на ЕПГУ, а в случае его поступления в нерабочий или праздничный день, в последний час 
рабочего дня - в следующий за ним первый рабочий день:

а) прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и направление 
заявителю электронного сообщения о поступлении заявления;

б) регистрацию заявления и направление заявителю уведомления о регистрации заявления либо 
об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

4.3. Электронное заявление становится доступным для специалиста ДИЗО, ответственного за 
прием и регистрацию заявления в государственной информационной системе, используемой ДИЗО для 
предоставления муниципальной услуги (далее - ГИС).

Специалист ДИЗО:
проверяет наличие электронных заявлений, поступивших с ЕПГУ, с периодом не реже двух раз в 

день;
рассматривает поступившие заявления и приложенные образы документов (документы);
производит действия в соответствии с пунктом 4 раздела III административного регламента.
4.4. Заявителю в качестве результата предоставления муниципальной услуги обеспечивается 

возможность получения документа:
в форме электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной 

подписью уполномоченного должностного лица уполномоченного органа, направленного заявителю в 
личный кабинет на ЕПГУ;

в виде бумажного документа, подтверждающего содержание электронного документа, который 
заявитель получает при личном обращении в филиале МФЦ.

4.5. Получение информации о ходе рассмотрения заявления и о результате предоставления 
муниципальной услуги производится в личном кабинете на ЕПГУ, при условии авторизации. Заявитель 
имеет возможность просматривать статус электронного заявления, а также информацию о дальнейших 
действиях в личном кабинете по собственной инициативе, в любое время.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется:
а) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, 
необходимых для предоставления муниципальной услуги, и начале процедуры предоставления 
муниципальной услуги, а также сведения о дате и времени окончания предоставления муниципальной 
услуги либо мотивированный отказ в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги;

б) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления 
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муниципальной услуги, содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении 
муниципальной услуги и возможности получить результат предоставления муниципальной услуги либо 
мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

5. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка качества предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с 

Правилами оценки гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов 
федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) с учетом качества 
предоставления ими государственных услуг, а также применения результатов указанной оценки как 
основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими 
руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными постановлением Правительства 
Российской Федерации от 12.12.2012 N 1284 "Об оценке гражданами эффективности деятельности 
руководителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти (их структурных 
подразделений) и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их региональных 
отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, руководителей 
многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом 
качества организации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также о применении 
результатов указанной оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении 
исполнения соответствующими руководителями своих должностных обязанностей".

6. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, действия или 
бездействие уполномоченного органа, должностного лица ДИЗО либо муниципального служащего в 
соответствии со статьей 11.2 Федерального закона N 210-ФЗ и в порядке, установленном 
постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 N 1198 "О федеральной 
государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного) 
обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и 
муниципальных услуг".

7. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги документах.

В случае выявления опечаток и ошибок заявитель вправе обратиться в ДИЗО с заявлением с 
приложением документов, указанных в пункте 9 раздела II административного регламента.

Основания отказа в приеме заявления об исправлении опечаток и ошибок указаны в пункте 13 
раздела II административного регламента.

8. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления 
муниципальной услуги документах осуществляется в следующем порядке:

8.1. Заявитель при обнаружении опечаток и ошибок в документах, выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги, обращается лично в уполномоченный орган с заявлением о 
необходимости исправления опечаток и ошибок, в котором содержится указание на их описание.

8.2. Специалистом ДИЗО при получении заявления, указанного в подпункте 8.1 пункта 8 раздела 
III административного регламента, рассматривает необходимость внесения соответствующих изменений 
в документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги.

8.3. Специалист ДИЗО, уполномоченный орган обеспечивает устранение опечаток и ошибок в 
документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

8.4. Срок устранения опечаток и ошибок не должен превышать 7 (семи) рабочих дней с даты 
регистрации заявления, указанного в подпункте 8.1 пункта 8 раздела III административного регламента.

Информация об изменениях: Раздел IV изменен с 14 сентября 2025 г. - Постановление 
Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. 
N 5535
Изменения распространяются на правоотношения, возникшие с 27 апреля 2025 г.
См. предыдущую редакцию

Раздел IV. Иные положения, предусмотренные нормативным 
правовым актом Правительства Российской Федерации

Иные положения, предусмотренные нормативным правовым актом Правительства Российской 
Федерации, отсутствуют.

Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, филиал МФЦ, 
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организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона N 210-ФЗ, а также их 
должностных лиц, муниципальных служащих, работников

Утратил силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 
возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

Раздел VI. Особенности выполнения административных 
процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления государственных и 

муниципальных услуг

Утратил силу с 21 мая 2023 г. - Постановление Администрации г. Сургута от 16 мая 2023 г. 
N 2482
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

Информация об изменениях: Приложение 1 изменено. - Постановление Администрации г. Сургута 
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 19 октября 2026 г. № 10713
См. предыдущую редакцию

Приложение 1
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
8 декабря 2022 г., 19 октября 2026 г.

Дата поступления заявления __________________________

В департамент имущественных и земельных 
отношений
______________________________________
______________________________________
_____________________________________
(фамилия, имя, отчество заявителя)
______________________________________
_____________________________________
проживающего (ей) по адресу:
______________________________________
______________________________________
_____________________________________
адрес электронной почты:
_______________________________телефон: 
_______________________________

Заявление

Прошу принять меня на учет граждан, относящихся к категориям, указанным в пункте 1 статьи 
7.4 Закона Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 06.07.2005 N 57-оз "О регулировании 
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отдельных жилищных отношений в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре", желающих 
бесплатно приобрести земельные участки для индивидуального жилищного строительства.

Я и члены моей семьи проживаем в жилом помещении (доме, здании) по адресу:
_______________________________________________________________________
                                                    (адрес)
общей площадью _______кв. м, занимаемом на основании
_______________________________________________________________________
(регистрации права собственности, договора социального найма или найма по иным основаниям, 

в том числе
_______________________________________________________________________
найма у физического лица, с указанием реквизитов правоустанавливающего документа)
Я уведомлен(а) о том, что к членам моей семьи относятся проживающие совместно дети, 

супруга (супруг) и родители обоих супругов. _____________________________.
                                               (подпись)
Состав семьи:

N
п/п

Фамилия, имя, отчество
заявителя, членов семьи

Родственные 
отношения

СНИЛС Адрес
регистрации
по месту 
жительства 

(указывается
в случае если
он отличается
от адреса места 
проживания)

Место
жительства
до июля

1999 года,
указывается 
субъект,

населенный 
пункт

1 заявитель
2
3
4
5
6
7

Отношусь (относимся) к льготной категории граждан
_______________________________________________________________________
В течение пяти лет предшествующих дате подачи заявления я проживал(а) на территории 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры (указывается в случае если в паспорте не 
отслеживается информация за последние пять лет)

_______________________________________________________________________
(указать населенные пункты и период регистрации по месту жительства в каждом из них)
В настоящее время я и члены моей семьи жилых помещений на праве собственности не имеем 

(имеем) (при наличии указать адрес и площадь жилого помещения)
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________;
сделки по отчуждению жилых помещений за предыдущие пять лет я и члены моей семьи не 

совершали (совершали) (в случае совершения указать адрес, площадь и дату отчуждения жилого 
помещения)

_______________________________________________________________________
В настоящее время я и члены моей семьи не состоим (состоим) на учете в целях однократного 

бесплатного предоставления земельного участка в соответствии с Законом Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 03.05.2000 N 26-оз "О регулировании отдельных земельных отношений в 
Ханты-Мансийском автономном округе - Югре" в иных городских округах, городских и сельских 
поселениях муниципальных районов автономного округа.

_______________________________________________________________________
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В настоящее время я и члены моей семьи не имеем (имеем) земельные участки, предоставленные 
в аренду для индивидуального жилищного строительства до 07.01 2012.

_______________________________________________________________________
В настоящее время я и члены моей семьи не имеем (имеем) на праве собственности земельные 

участки, предназначенные для индивидуального жилищного строительства
_______________________________________________________________________
Мне и членам моей семьи ранее не предоставлялся бесплатно в собственность земельный 

участок для индивидуального жилищного строительства, либо ведения садоводства, либо ведения 
огородничества, либо ведения личного подсобного хозяйства

_______________________________________________________________________
Я (мы) обязуюсь (обязуемся) незамедлительно уведомить об изменении указанных мной (нами) 

в настоящем заявлении и прилагаемых документах сведений. Против проверки указанных мной 
сведений и представленных документов не возражаю.

Мне известно, что предоставление недостоверной информации, заведомо ложных сведений, 
указанных в заявлении, повлечет отказ в предоставлении бесплатно в собственность земельного участка 
для индивидуального жилищного строительства.

______________________
(подпись заявителя)

______________________
(Ф.И.О.)

______________________
(дата)

Подписи совершеннолетних членов семьи:

Фамилия,
имя, отчество

Родственные
отношения

(к заявителю)

Подпись Дата

Результат предоставления муниципальной услуги (решение) прошу (нужный вариант 
подчеркнуть):

- выдать лично в филиале МФЦ;
- направить почтовым отправлением;
- направить электронной почтой по адресу _____________________________

Документы принял специалист
_________________________                              ______________________
              (Ф.И.О.)                                                         (подпись)

"____" _________________ 20___ года

Приложение 2
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
29 марта, 8 декабря 2022 г., 16 мая 2023 г.

Уведомление 
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о решении о постановке на учет в целях бесплатного предоставления земельного участка

Утратило силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 
возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

Приложение 3
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
16 мая 2023 г.

Уведомление 
о решении об отказе в постановке на учет в целях бесплатного предоставления земельного 

участка

Утратило силу с 14 сентября 2025 г. Изменения распространяются на правоотношения, 
возникшие с 27 апреля 2025 г. - Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского 
автономного округа - Югры от 9 сентября 2025 г. N 5535
Информация об изменениях: См. предыдущую редакцию

Информация об изменениях: Приложение 4 изменено с 21 мая 2023 г. - Постановление 
Администрации г. Сургута от 16 мая 2023 г. N 2482
См. предыдущую редакцию

Приложение 4
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"
С изменениями и дополнениями от:

С изменениями и дополнениями от:
16 мая 2023 г.

Департамент имущественных и земельных отношений 
Администрации города

____________________________________________________________________
     (наименование уполномоченного органа местного самоуправления)

Кому: ___________________________________
(Ф.И.О. (отчество - при наличии) заявителя)

_________________________________________

Решение 
об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления услуги
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N ________ от ________________

По результатам рассмотрения заявления о предоставлении услуги "Постановка граждан на учет 
в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность бесплатно" от 
________ N __________________ и приложенных к нему документов принято решение об отказе в 
приеме документов, необходимых для предоставления услуги по следующим основаниям:

N пункта 
административного 

регламента

Наименование основания для отказа в 
соответствии с единым стандартом

Разъяснение причин отказа
в предоставлении услуги

Подпункт 12.1 пункта 12 
раздела II

Запрос о предоставлении услуги подан в 
орган государственной власти, орган 
местного самоуправления или 
организацию, в полномочия которых не 
входит предоставление муниципальной 
услуги

Подпункт 12.2 пункта 12 
раздела II

Неполное заполнение обязательных 
полей в форме запроса (в бланке 
заявления) о предоставлении услуги (в 
том числе: недостоверное, 
неправильное). Отсутствие подписей 
совершеннолетних членов семьи
в заявлении и согласии на обработку 
персональных данных

Подпункт 12.3 пункта 12 
раздела II

Представление неполного комплекта 
документов

Подпункт 12.4 пункта 12 
раздела II

Представленные документы утратили 
силу на момент обращения
за услугой (документ, удостоверяющий 
личность; документ, удостоверяющий 
полномочия представителя заявителя, в 
случае обращения за предоставлением 
услуги указанным лицом)

Подпункт 12.5 пункта 12 
раздела II

Представленные документы содержат 
подчистки и исправления текста, не 
заверенные в порядке, установленном 
законодательством Российской 
Федерации

Подпункт 12.6 пункта 12 
раздела II

Подача заявления о предоставлении 
услуги и документов, необходимых для 
предоставления услуги,
в электронной форме с нарушением 
установленных требований

Подпункт 12.7 пункта 12 
раздела II

Представленные в электронной форме 
документы содержат повреждения, 
наличие которых не позволяет в полном 
объеме использовать информацию
и сведения, содержащиеся в документах 
для предоставления услуги. К заявлению 
присоединены электронные образы
не удостоверенных нотариально 
документов
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Подпункт 12.8 пункта 12 
раздела II

Заявление подано лицом,
не имеющим полномочий представлять 
интересы заявителя

Подпункт 12.9 пункта 12 
раздела II

Несоблюдение установленных статьей 
11 Федерального закона от 06.04.2011 
N 63-ФЗ "Об электронной подписи" 
условий признания действительности, 
усиленной квалифицированной 
электронной подписи

Дополнительно информируем: ___________________________________
_______________________________________________________________
Вы вправе повторно обратиться с заявлением о предоставлении услуги после устранения 

указанных нарушений.
Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, 

уполномоченный на предоставление муниципальной услуги в, _________________________________ а 
также в судебном порядке.

Сведения 
о сертификате электронной 

подписи

Приложение 5
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"

Признаки, 
определяющие вариант предоставления муниципальной услуги

N
п/п

Наименование
показателя

Значения критерия

1 2 3
1 Кто обращается за услугой? 1. Заявитель.

2. Представитель
2 Какое основания для получения 

земельного участка в собственность 
бесплатно

1. Наличие в семье трех или более детей.
2. Иные основания, предусмотренные
федеральным законом или законом
субъекта Российской Федерации

3 Фамилия, имя и отчество заявителя 
изменялись?

1. Не изменялись.
2. Изменялись

4 Выберите, что изменялось
у заявителя?

1. Фамилия.
2. Имя.
3. Отчество

5 Укажите семейное положение
заявителя

1. В браке.
2. В разводе.
3. Вдова (вдовец).
4. В браке никогда не состоял(а)
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6 Где зарегистрирован брак? 1. В Российской Федерации.
2. За пределами Российской Федерации

7 Фамилия, имя и отчество супруга 
(супруги) изменялись?

1. Не изменялись.
2. Изменялись

8 Выберите, что изменялось
у супруга?

1. Фамилия.
2. Имя.
3. Отчество

9 Где зарегистрировано
расторжение брака?

1. В Российской Федерации.
2. За пределами Российской Федерации

10 Где проживали в течение
последних 5 лет?

1. В течение последних 5 лет проживал в 
Ханты-Мансийском автономном округе
2. Ранее проживал за пределами 
Ханты-Мансийского автономного округа

Информация об изменениях: Приложение дополнено приложением 6 с 21 мая 2023 г. - 
Постановление Администрации г. Сургута от 16 мая 2023 г. N 2482

Приложение 6
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"

Департамент имущественных и земельных отношений 
Администрации города Сургута

____________________________________________________________________
      наименование уполномоченного органа местного самоуправления

Заявление 
о внесении изменений в сведения о гражданах, состоящих на учете для предоставления земельных 
участков в собственность бесплатно, предоставлении информации о движении в очереди граждан, 
состоящих на учете для предоставления земельных участков в собственность бесплатно, снятие с 
учета граждан, состоящих на учете для предоставления земельных участков в собственность 

бесплатно

1. Заявитель
2.
(фамилия, имя, отчество (при наличии), дата рождения, СНИЛС)
Телефон (мобильный): Адрес электронной почты:
Документ, удостоверяющий личность 
заявителя:

наименование:

серия, номер, дата выдачи: кем выдан, код подразделения:
Адрес регистрации по месту жительства
3. Представитель заявителя

Документ, удостоверяющий личность 
представителя заявителя

(фамилия, имя, отчество (при наличии):

серия, номер, дата выдачи:

https://mobileonline.garant.ru/document/redirect/406910398/14


Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 июня 2021

27.10.2026 Система ГАРАНТ 31

Документ, подтверждающий полномочия 
представителя заявителя

Контактные данные

наименование, реквизиты:

телефон, адрес электронной почты:

Прошу Вас (ненужное вычеркнуть):
- внести изменения в сведения о гражданах, состоящих на учете для предоставления земельных 

участков в собственность бесплатно;
- предоставить информацию о движении в очереди граждан, состоящих на учете для 

предоставления земельных участков в собственность бесплатно;
- о снятии с учета граждан, состоящих на учете для предоставления земельных участков в 

собственность бесплатно.
Указать обоснования и прилагаемые документы:
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
______________________________________________________________________

Подпись заявителя (представителя)                              (расшифровка подписи)

Дата

Информация об изменениях: Приложение дополнено приложением 7 с 21 мая 2023 г. - 
Постановление Администрации г. Сургута от 16 мая 2023 г. N 2482

Приложение 7
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"

Согласие 
на обработку персональных данных

В целях постановки на учет для предоставления в собственность земельных участков для 
индивидуального жилищного строительства в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 
N 152-ФЗ "О персональных данных" я (мы) нижеподписавшийся (еся) даю (даем) согласие на обработку 
уполномоченным органом местного самоуправления Администрацией города Сургута, департаментом 
имущественных и земельных отношений Администрации города) своих персональных данных, 
включающих: фамилию, имя, отчество, пол, дату рождения, адрес проживания, контактный телефон, а 
также иных необходимых персональных данных:

1) __________________________________________________________________
____________________________________________________________________,
        (Ф.И.О. (отчество - при наличии), адрес, номер телефона)
2) __________________________________________________________________
____________________________________________________________________,
         (Ф.И.О. (отчество - при наличии), адрес, номер телефона)
3) __________________________________________________________________
____________________________________________________________________
          (Ф.И.О. (отчество - при наличии), адрес, номер телефона)
за несовершеннолетних (недееспособных), либо по доверенности
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4) __________________________________________________________________
____________________________________________________________________
                    (Ф.И.О. (отчество - при наличии), адрес)
основание ___________________________________________________________
(указываются родственные отношения (мать/отец); реквизиты документа
(в случае установления опеки, попечительства и т.д.); реквизиты доверенности)
5) __________________________________________________________________
____________________________________________________________________
                    (Ф.И.О. (отчество - при наличии), адрес)
основание ___________________________________________________________
(указываются родственные отношения (мать/отец); реквизиты документа
(в случае установления опеки, попечительства и т.д.); реквизиты доверенности)
6) __________________________________________________________________
____________________________________________________________________
                     (Ф.И.О. (отчество - при наличии), адрес)
основание
(указываются родственные отношения (мать/отец); реквизиты документа
(в случае установления опеки, попечительства и т.д.); реквизиты доверенности)
7) __________________________________________________________________
                       (Ф.И.О. (отчество - при наличии), адрес)
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________,
основание ___________________________________________________________
(указываются родственные отношения (мать/отец); реквизиты документа
(в случае установления опеки, попечительства и т.д.); реквизиты доверенности)

Подтверждаю (-ем) свое согласие (а также согласие представляемого мною лица) на 
осуществление действий, необходимых для обработки персональных данных в целях предоставления 
муниципальной услуги "Постановка граждан на учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление 
земельных участков в собственность бесплатно" (далее - муниципальная услуга), включая сбор, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 
распространение (в том числе передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных 
данных, а также иных действий, необходимых для обработки персональных данных, в том числе, в 
автоматизированном режиме, включая принятие решений на их основе уполномоченным органом 
местного самоуправления, в целях предоставления муниципальной услуги.

Согласие дается в отношении персональных данных, содержащихся в заявлении о 
предоставлении муниципальной услуги и в представленных с ним документах (сведениях), в 
документах и сведениях, получаемых по межведомственным запросам, в документах, являющихся 
результатом предоставления муниципальной услуги.

Согласие действует до момента отзыва такого согласия. Отзыв согласия осуществляется путем 
направления письменного обращения об отзыве согласия в департамент имущественных и земельных 
отношений Администрации города лично либо посредством почтового отправления и действует со дня 
получения указанным органом такого обращения.

Подписи заявителя и членов семьи заявителя:
______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)
______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)
______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)
______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)
______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)
______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)
______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)
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______________________/______________________________________________
                     Ф.И.О. (отчество - при наличии)

"____" ____________ 20 ___

Информация об изменениях: Приложение дополнено приложением 8 с 14 сентября 2025 г. - 
Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 
сентября 2025 г. N 5535
Изменения распространяются на правоотношения, возникшие с 27 апреля 2025 г.

Приложение 8
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"

Департамент 
имущественных и земельных отношений Администрации города Сургута
__________________________________________________________________

(наименование уполномоченного органа местного самоуправления)

Кому ______________________________
(фамилия, имя, отчество)

___________________________________
___________________________________

(телефон и адрес электронной почты)

Уведомление 
об учете граждан в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в 

собственность бесплатно

Дата __________________ N ___________

По результатам рассмотрения заявления от __________ N ______ информируем о нахождении на 
учете в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность 
бесплатно:

____________________________________________________________________
                                            (Ф.И.О. заявителя)

Дата принятия на учет:___ ___

Номер в очереди по состоянию на 01 января ______г.__________________

____________________________
(должность сотрудника

сотрудника органа власти, 
принявшего решение)

___________________
(подпись)

_________________________
(расшифровка подписи)

"__" __________________ 20 ____ г.

М.П.

Информация об изменениях: Приложение дополнено приложением 9 с 14 сентября 2025 г. - 
Постановление Администрации г. Сургута Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 9 
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сентября 2025 г. N 5535
Изменения распространяются на правоотношения, возникшие с 27 апреля 2025 г.

Приложение 9
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
"Постановка граждан на учет в качестве 
лиц, имеющих право на предоставление

земельных участков в собственность бесплатно"

Департамент 
имущественных и земельных отношений Администрации города Сургута

_____________________________________________________________________

Кому _____________________________
(фамилия, имя, отчество)

__________________________________
__________________________________

(телефон и адрес электронной почты)

Решение 
об отказе в предоставлении подуслуг "Внесение изменений в сведения о гражданах, состоящих на 
учете для предоставления земельных участков в собственность бесплатно"; "Предоставление 
информации о движении в очереди граждан, состоящих на учете для предоставления земельных 

участков в собственность бесплатно"; "Снятие с учета граждан, состоящих на учете для 
предоставления земельных участков в собственность бесплатно"

от ______________________
              (дата)

N _____________

По результатам рассмотрения заявления от _______________ N _____________и приложенных к 
нему документов, в соответствии с постановлением Администрации города от 09.06.2021 N 4749 "Об 
утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги "Постановка 
граждан на учет в качестве лиц, имеющих право на предоставление земельных участков в собственность 
бесплатно" принято решение отказать в предоставлении подуслуги

____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
по следующим основаниям:

N пункта административного 
регламента

Наименование основания
для отказа в соответствии с единым 

стандартом

Разъяснение причин
отказа в предоставлении 

услуги
подпункт 13.3.1 пункта 13.3 
раздела II

документы (сведения), представленные 
заявителем, противоречат документам 
(сведениям), полученным в рамках 
межведомственного взаимодействия

указываются основания 
такого вывода

представлены документы, которые не 
подтверждают право соответствующих 
граждан состоять на учете

указываются основания 
такого вывода

не представлены документы, 
подтверждающие изменения учетных 
данных, указанных в заявлении

указываются основания 
такого вывода

подпункт 13.3.2 пункта 13.3 
раздела II

отсутствие сведений в ДИЗО о принятии 
заявителя на учет в качестве гражданина, 

указываются основания 
такого вывода
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имеющего право на предоставление 
земельного участка в собственность 
бесплатно

При наличии оснований заявитель вправе повторно обратиться с заявлением о предоставлении 
муниципальной услуги после устранения указанных нарушений.

____________________________
(должность сотрудника

сотрудника органа власти, 
принявшего решение)

___________________
(подпись)

_________________________
(расшифровка подписи)

"__" ___________________ 20 _____ г.

М.П.
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